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Intercambio de Experiencias en descarbonizacidn y adaptacion
Costa Rica — México (Quintana Roo)

Nota Conceptual

La relacidn entre turismo y cambio climatico ha aumentado en importancia e interés en los
ultimos ainos; no solo hemos descubierto como sector que el turismo NO es la industria sin
chimeneas (como se planted durante muchos afios), sino gque también hemos descubierto
gue nuestros destinos turisticos con vulnerables al cambio climatico, y lo serdn adn mas en
un futuro con condiciones influenciadas por cambios méas drasticos.

El turismo a nivel global genera entre el 8% y el 12% de los Gases de Efecto Invernadero del
planeta, y si bien mucho de ello es derivado del transporte, desde lo local también hay
impacto en temas como uso de energia, produccién de alimentos, transporte local y en la
proveeduria de insumaos.

Los costos asociados a los impactos del cambio climatico también se han hecho visibles en
empresas y destinos, por lo que las estrategias que generemos para identificar impactos
futuros, y adaptarnos a los efectos del cambio climatico, serdn fundamentales para lograr
negocios resilientes en el largo plazo.

Este viaje de intercambio pretende acercar a dos destinos turisticos lideres en su mercado
meta: por un lado Costa Rica, posicionado desde hace algunos afios como un destino con
avance importante en sostenibilidad, y Cancun y Riviera Maya, dos de los destinos turisticos
mas exitosos comercialmente en América Latina.

A pesar de que los modelos de desarrollo y las escalas de ambos destinos son muy distintas,
los compromisos y acciones adguiridas en Cancun y Riviera Maya en materia de cambio
climatico, pueden ser replicables en las empresas de Costa Rica, razdn por la cual se ha
planteado este Intercambio de experiencias.

Durante el viaje de campo, se conocerdn de forma detallada los compromisos que empresas
turisticas grandes y peguefias de Quintana Roo han adoptado en materia de
descarbonizacién (como la declaracion de Glasgow sobre la accidn climatica en turismo y
acciones de eficiencia energética, eliminacidn de plasticos, entre otras) y de adaptacion,
con énfasis en restauracion de ecosistemas clave.

También se conoceran sitios de interés y se hablard del turismo en Areas Naturales
Protegidas y esguemas de manejo de turismo sostenible desde la perspectiva del sector
privado, en el Pargue Nacional Costa Occidental de Isla Mujeres, Punta Cancin y Punta
Mizuc en Cancun, y del sector comunitario, en la Reserva de la Biosfera Sian Ka'an, al sur de
Tulum.
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Agenda de viaje

Al 15 de julio de 2024

Actividad

Dom 25 /08

Todo el dia

Viajey

llegada de participantes y acomodo en el hotel.

Tarde libre

Lun 26 / 08

08:00 - 09:00

Desayuno

09:00 - 11:00

Presentacion de contexto: Quintana Roo, turismo y cambio
climatico = Daniela Valera, GIZ México, Vicente Ferreyra,
consultor,

Temas:
L ]
L ]
L ]

Quintana Roo y turismo, historia y perspectivas.

De los destinos de masas a la diversificacidn.
Agenda general de turismo y cambio climatico en el
estado vy los destinos turisticos.

Acciones realizadas por sector pablico y privado.
Sesién de preguntas y respuestas.

11:30-13:30

Acciones de turismo sostenible y cambio climatico en
CQuintana Roo — Oficinas de la Secretaria de Turismo de
Quintana Roo

Temas:
L ]
L

Plan Maestro de Turismo Sustentable 2030.
Declaracion de Glasgow Cambio Climatico y
Turismo.

Acciones de mitigacion y adaptacion.

Foro de Accién Climatica del Caribe Mexicano.

14:00 - 15:30

Almuerzo

16:00 - 18:00

Hoteleria sostenible en Cancun, Isla Mujeres y Puerto
Morelos = Oficinas de la Asociacidn de Hoteles de Cancin.

Temas:
-
L ]
L ]

Hoteleria en Cancun.

Compromiso con la sostenibilidad.

Programa de Hoteleria Sostenible: visibilizando las
acciones.

Acciones desde el sector privado (tres
representantes compartiendo sus acciones y retos
en sostenibilidad).
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Dia Horario Actividad
18:30 Cierre del dia 1
07:00 - 08:00 | Desayuno
08:00 - 09:00 | Traslado a hotel
Charla y recorrido en hotel Iberostar Playa Paralso para
conocer sus acciones de descarbonizacion.
Temas:
s Programa de Sostenibilidad Wave of Change.
09:00 — 12-00 . De;laracmn de Glasgow Cambio Climatico y
Turismo.
* Medicidn de huella de carbono (alcance 3) y
descarbonizacidn 2030.
» Adaptacidn al cambio climatico / laboratorio de
arrecifes.
Mar 27 f08 | 12:00-13:00 | Almuerzo
13:00 = 14:00 | Traslado a Hotel Moon Palace
Charla y recorrido por el hotel Moon Palace para conocer
sus acciones de descarbonizacidn y adaptacidn.
Temas:
* Programa de Sostenibilidad Earth Inclusive.
14:00 = 17:00 N ]
¢ Turismo bajo en carbono.
*  Manejo de residuos solidos.
* Adaptacion: manejo de sargazo y restauracion de
dunas.
17:00 = 18:00 | Traslado a hotel sede
18:00 Cierre del dia 2
08:00 Desayuno
09:00 = 09:30 | Traslado a lugar de salida
Mie 28 /08 Recorrido y charla con personal de COMANP y Sector
Privado
09:30-12:30 | Temas:
s Biodiversidad.
e Areas Protegidas y Turismo.
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Actividad

* Acciones del sector ndutico en sostenibilidad:
conservacion de arrecifes, arrecifes artificiales,
museo subacuatico.

13:00 = 14:30 | Almuerzo

14:30 - 15:00 | Traslado a hotel sede
Taller CAP: moderan Daniela Valera, GIZ México, Vicente
Ferreyra, consultor
Temas:

* Evaluacion de conceptos basicos sobre cambio
climatico.

* Acciones ya realizadas en Costa Rica y acciones que

15:00 - 19:00 pueden implementarse después de la visita.

# Priorizacién de soluciones de mitigacion y
adaptacion.

* Reflexién sobre condiciones habilitadoras (leyes,
normas, incentivos, educacion y comunicacion) que
permiten descarbonizar el sector turistico en Costa
Rica.

19:00 Cierre del dia 3
06:00 — 08:00 | Salida del Hotel y traslado a Sian Ka'an
08:00 - 13:00 | Paseo en lancha y nado en canales
Charla con Community Tours Sian Ka'an
Temas:
¢  Turismo comunitario.
13:00 = 14:00 » Historia de la cooperativa y principales logros.
Jue 29 /0B s Buenas practicas de sostenibilidad, certificaciones y
premios.

* Turismo bajo en carbono.

14:00 = 15:30 | Almuerzo

15:30 - 18:00 | Traslado a hotel sede

18:00 Cierre del dia 4
Vie3D /08 | Todo el dia Regreso a Costa Rica
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Otros datos y recomendaciones
Moneda

La moneda oficial es el peso mexicano, pero las principales tarjetas de crédito y délares
americanos son aceptadas en la mayor parte de los puntos de interés turistico.

Hay bancos, cajeros automaticos y casas de cambio disponibles en varios de los destinos,
sin embargo, se recomienda cargar siempre con pesos mexicanos.

Huso horario

Tiempo del Sureste (UTC-5), el cual se mantiene fijo durante todo el afio. Cancln estad una
hora mas delante de la hora del Centro de México.

Clima

La mayor parte del afio hay un clima clido y himedo. La temperatura media anual es de
26°C, la temperatura maxima promedio es de 33°C y se presenta en los meses de verano
(abril y agosto); la temporada de lluvias es de mayo a octubre.

¢Qué empacar?

No olvides traer un sombrero o gorra para reducir la posibilidad de guemaduras solares y
agotamiento por calor.

Traer ropa comoda y fresca: business casual para reuniones de trabajo (pantaldn, zapatos,
camisa, polo o guayabera en hombres, pantaldn o falda y blusa en mujeres) y casual para
las salidas de campo (tenis, sandalias y zapatos para el agua).

Dado gue estaremos en temporada de lluvias, te recomendamos traer un suéter ligero,
pues la temperatura tiende a bajar.

Propinas

En México se considera un gesto de gratitud por el buen servicio brindado dar propinas,
normalmente es entre el 10 y el 15% es por eso que te recomendamos tomar esto en
consideracion.

Para saber mas:
Sobre el destino: https://caribemexicano.travel

¢ Coémo ser un viajero responsable? https://siturg.gob.mx/recomendaciones-para-ser-un-
turista-responsable-en-el-caribe-mexicano

Areas Protegidas: https://www.gob.mx/conanp/documentos/region-peninsula-de-
yucatan-y-caribe-mexicano?state=published

Community Tours Sian Ka’an: https://www.siankaantours.com.mx
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